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COMMERCIAL

This newsletter is prepared for commercial generators including multi-family complexes with bin service.

HOLIDAY SCHEDULE

We will observe the following upcoming holidays: Thanksgiving Day (Thursday November 28th), Christmas Day (Wednesday, December
25th), and New Year’s Day (Wednesday, January 1st). Our office will be closed those days, and no collections will be performed.
Collections for the reminder of those weeks will run one day late.

SB 1383 ENFORCEMENT PHASE

In past issues we have encouraged businesses and multi-family complexes to participate in recycling and organic waste recycling. In recent months our Recycling Ambas-
sadors have been spot checking organic, recycling, and trash containers for the presence of misplaced waste and working to educate customers about proper practices.

CalRecycle requires the City to bring enforcement proceedings against generators who fail to participate

or who do not follow the rules. Generators who fail to comply can face fines and penalties. =l n: =
Please follow this code to learn more about the requirements and how to participate.

We offer cart and bin recycling services, cart food waste recycling, and cart or bin mixed organic waste recycling services 15 .

that meet the requirements. ="aln

If you are not yet enrolled, act now and our customer service staff will assist you with enrolling in the programs suited to ™ T E

the specific needs of your business or with arranging an on-site meeting with an ambassador to work with you on solutions.

PLEASE NOTE: Businesses that have their green waste hauled by a commercial landscape service can be granted a waiver but ONLY if a Waiver Application
is completed. We can also help with Waiver Applications.

Thank you for participating in this State-mandated organic waste recycling program and for observing the rules and minimizing contamination in your
Organics, Recycling and Trash containers.

EDIBLE FOOD RECOVERY

The City operates a Commercial Edible Food Recovery Program designed to redirect edible food to food recovery organizations and recovery services.
Wholesale food vendors, food service providers, food distributors, and certain grocery stores, hotels, restaurant facilities health faciltiies, cafeterias, and large
venues and events are required to participate. Our staff can provide additional information about the program and the requirements.

Visit the City Office of Sustainability website for more information: https://www.palmspringsca.gov/government/departments/edible-food-recovery

OTHER SERVICES

We offer temporary services like bins and debris boxes for clean-ups and construction and demolition waste. (“C&D"), and Bulky Item collection.
Call or email for details.

The information included in this newsletter is intended for residents and businesses within the City of Palm Springs. Some mail carrier routes may include addresses outside of the City; we apologize for this inconvenience.
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Este boletin estd destinado a los generadores de residuos de tipo comercial, incluidos los complejos multifamiliares con servicio de contenedores.

HORARIOS DE DIAS FERIADOS

Acataremos los siguientes feriados por venir: Dia de Accion de Gracias (jueves, 28 de noviembre) Navidad (miércoles, 25 de diciembre) y
Dia de Ao Nuevo (miércoles, 1° de enero). Nuestra oficina estard cerrada durante esos dias y no se efectuard ninguna recoleccién.
Las recolecciones de los dias remanentes de esas semanas se efectuaran con un dia de retraso.

RECICLAJE OBLIGATORIO Y RECICLAJE DE DESECHOS ORGANICOS

En ediciones pasadas hemos alentado a las empresas y a los complejos multifamiliares a participar en el programa de reciclaje general y de desechos organicos.
En meses recientes, nuestros Embajadores de Reciclaje han estado realizando revisiones aleatorias de contenedores de desechos orgdnicos, de reciclaje y de
basura, para identificar la presencia de desechos fuera de lugar, asi como también para educar a los clientes sobre las prdcticas apropiadas de disposicién.

CalRecycle requiere que la municipalidad empiece a hacer cumplir los procedimientos de rigor contra aquellos E T E
generadores que no participen o que no sigan las reglas. Los generadores que no cumplan con el programa

podrian verse sujetos a multas y penalizaciones. r

Visite la direccion contenida en este cadigo para que conozca mds sobre los requisitos y como participar. .

Ofrecemos servicios de reciclaje en contenedores maviles y botes de basura, reciclaje de restos de alimentos en contenedores mdviles E A
y reciclaje de desechos orgdnicos mixtos en contenedores mdviles o botes de basura, todos los cuales cumplen con los requerimientos.

Siusted atin no esté inscrito, actiie de inmediato y nuestro personal de servicio al cliente le asistira con la inscripcién en los programas adecuados a las necesidades
especificas de su negocio o para agendar una reunidn en sitio con un Embajador que trabajard con usted para buscar soluciones.

NOTA: Aquellas empresas que cuenten con un servicio de recoleccion de desechos verdes con algin servicio comercial de paisajismo podrdn obtener una exencion,
pero SOLO si completan la Solicitud de Exencion. También le podemos ayudar con las Solicitudes de Exencion.

Gracias por participar en este programa de reciclaje de desechos organicos ordenado por el estado y por cumplir con las reglas y asi minimizar la contaminacion en sus
contenedores de desechos orgdnicos, de reciclaje y de basura.

OTROS SERVICIOS

La municipalidad opera un Programa Comercial de Recuperacion de Alimentos Comestibles disefiado para redirigir alimentos comestibles a organizaciones y servicios de recuperacion
de alimentos. En este programa deben participar mayoristas de alimentos, proveedores de servicios de comidas, distribuidores de alimentos y ciertas tiendas de comestibles, hoteles,
restaurantes, instituciones de salud, comedores y grandes recintos de eventos. Nuestro personal puede proporcionar informacién adicional sobre el programa y sus requisitos.

Visite el sitio web de la Oficina de Sostenibilidad de la Municipalidad para mas informacion: https://www.palmspringsca.gov/government/departments/edible-food-recovery

OTROS SERVICIOS

Ofrecemos servicios temporales como contenedores y cajas de escombros para limpiezas y residuos de construccién y demolicion, (“C&D"), y
recoleccion de objetos de gran tamafio. LIdmenos o envienos un correo electronico para mas informacion.

The information included in this newsletter is intended for residents and businesses within the City of Palm Springs. Some mail carrier routes may include addresses outside of the City; we apologize for this inconvenience.



